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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY I DOSTAWY

§1 POSTANOWIENIA OGOLNE
Ogolne Warunki Sprzedazy i Dostawy (dalej: OWS) okreslaja zasady zawierania uméw sprzedazy
i warunki dostawy towardéw oferowanych przez:
APJA FECHU Spélka z ograniczona odpowiedzialnoscia
posiadajaca numer NIP: 547-221-56-73 oraz numer REGON: 384770200,

z/s na ul. Kaminskiego 19, 43-300 Bielsko-Biata, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw przez Sad
Rejonowy w Bielsku-Biatej, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Saqdowego pod
numerem KRS: 0000812027,
kapitat zaktadowy 1.000.000 z1,
zwang dalej , APJA”.

. DEFINICJE OWS:

Indywidualne zaméwienie — oznacza zamdwienie Towaru o szczegdlnych wlasciwosciach
i parametrach odbiegajacych od typowych Towardw sprzedawanych przez APJA;

Klient — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebedaca osoba prawna, ktdrej
przepisy szczegdlne przyznaja zdolno$¢ prawna, ktéra prowadzi dziatalnos¢ gospodarcza
i w ramach wlasnego przedsiebiorstwa i w zwigzku z zawodowym charakterem nabywa Towary od
APJA;

Klient pozostajacy w stalych stosunkach handlowych - nalezy przez to rozumied Klienta,
zawierajacego druga i kazda kolejng Umowe z APJA;

Kodeks cywilny - ustawa Kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. (t. j. Dz. U. z 2020 r., poz. 1740
z pdzniejszymi zmianami);

Konsument - osoba fizyczna nie prowadzaca dziatalnosci gospodarczej zdefiniowana w przepisie
art. 22! Kodeksu Cywilnego;

Oferta — odpowiedz na Zapytanie Klienta wskazujace wstepne warunki sprzedazy istotne dla Stron;
Przedsiebiorca - osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna, nieposiadajaca
osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna, prowadzaca we wlasnym imieniu
dziatalno$¢ gospodarcza lub zawodows;

Sita wyzsza - Pojecie to obejmuje wydarzenia o charakterze naturalnym, lub dziatania dokonane
przez rzady lub dzialania dokonane przez inne osoby, tzn. takie dziatania ktérych nie da sie
przewidzie¢ lub ktérych nie da si¢ w zadnym stopniu kontrolowac takie jak m. in. huragany,
powodzie, pozary, prawa, przepisy, akty, wojny, zamieszki, akty sabotazu, akty terrorystyczne,
inwazje, restrykcje sanitarne, embarga, epidemie, lockout -y, lockdown-y.

Strony — Klient i APJA;

Towar — nalezy przez to rozumie¢ ruchomosci oferowane przez APJA w szczegdlnosci samochody
osobowe i dostawcze oraz inne pojazdy mechaniczne;

Umowa - oznaczad bedzie transakcje sprzedazy Towardéw wraz lub bez dostawy Towaru, zawierana
w drodze zlozenia Zapytania przez Klienta i odpowiedzi APJA poprzez przeslanie Oferty,
potwierdzona co do czesci uzgodnionych warunkéw dokumentem o nazwie Zamdwienie od
odbiorcy, zgodnie z niniejszym OWS, badz w szczegdlnych przypadkach poprzez podpisanie
innego odrebnego porozumienia na pismie;

Zaméwienie od odbiorcy — nalezy przez to rozumie¢ dokument podpisany przez Strony

potwierdzajacy fakt i date zawarcia Umowy;



m) Zapytanie — nalezy przez to rozumie¢ oswiadczenie Klienta zawierajace wole zawarcia Umowy oraz

7.

informacje o oczekiwanych wiasciwosciach Towaréw i jego ilosci.

OWS przesytane s3 w formie linku do wiadomo$ci Klienta lub wskazane jest miejsce ich publikacji
lub przesylane sa w formie pliku pdf. na podany przez Klienta adres email najpdzniej przy ztozeniu
przez APJA Oferty na Zapytanie.

Klient przyjmujac i akceptujac OWS przy zawieraniu pierwszej Umowy, akceptuje OWS dla
wszystkich nastepnych Umoéw. W przypadku zmiany OWS zostang one przestane lub udostepnione
przy pierwszej mozliwej okazji.

Wszelkie obowigzujace u Klienta ogoélne warunki zakupu lub inne przepisy obejmujace swa trescig
zasady zakupu lub odbierania i przewozu produktow i towardw, zostaja wytaczone w transakcjach
z APJA, gdzie jako wylgczne zastosowanie maja niniejsze OWS oraz warunki ustalone w
Zamowieniu od odbiorcy.

OWS uzupeiniaja postanowienia Umowy zawarte juz w Zamowieniu od odbiorcy. Zatem
postanowienia Umowy zawarte sa w czesci w dokumencie Zamoéwienie od odbiorcy i uzupelnione
niniejszymi OWS i stanowia calo$¢ postanowienn umownych miedzy Stronami. Jakiekolwiek
zastrzezenie, uzupelnienie lub zmiana warunkéw zawartej Umowy bedzie skuteczna tylko pod
warunkiem akceptacji przez APJA wyrazonej na pismie pod rygorem niewaznosci.

Celem sprecyzowania zas ustala si¢ nastepujacg hierarchie dokumentéw:

a) pisemna Umowa jezeli zostata zawarta i nosi nazwe Umowa Kupna-Sprzedazy;

b) Zamoéwienie od odbiorcy;
c) OWS;
d) Kodeks cywilny.

§2 CENY i OFERTA
Ceny Towaréw bedg okreslane przez APJA w Ofertach, z tym, Ze ceny beda uwazane za ostateczne
tylko w przypadku potwierdzenia ich w Zamoéwieniu od odbiorcy lub innym odrebnym pisemnym
porozumieniu.
W nawiazaniu do pkt. 1 niniejszego paragrafu, APJA wskazuje, ze Oferty, reklamy i ogloszenia
publikowane lub przesylane przez APJA nie sg ofertami w rozumieniu Kodeksu cywilnego.
Ceny wyrazone sa w walucie obcej (euro) lub w polskich zlotych.
Zamowienia od odbiorcy dotyczace Towardw, w ktdérych cena wyrazona jest w euro fakturowane
sa W euro.
Ceny Towardéw oferowanych przez APJA nie zawieraja podatku od towardéw i ustug (VAT), chyba,
Ze wyraznie wskazano inaczej.
Ceny poszczegolnych Towarow wskazane sag w Ofercie i obowiazuja we wskazanym przez APJA
terminie, chyba, ze z uwagi na zmiane cen u producentéw i dostawcow APJA ceny te ulegna
podwyzszeniu, wtedy APJA, badz przesle nowa Oferte, badz uwzgledni zmiane w Zamodwieniu od
odbiorcy.

. Jezeli w okresie miedzy zawarciem Umowy, a terminem jej wykonania znacznie wzrosng ceny

Towaréw to APJA ma prawo do zmiany ceny na nowg poprzez jednostronne oswiadczenie woli
ztozone Klientowi w formie przynajmniej dokumentowej, uznaje sie, ze Klient zaakceptowat nowg
cenge w przypadku braku zltozenia sprzeciwu w terminie 3 dni od dnia doreczenia mu informagji o
nowej cenie (w tym umieszczenia w systemie teleinformatycznym Klienta wiadomosci email) lub
APJA ma prawo do odstapienia od catosci lub czeSci Umowy w terminie 30 dni od dnia wzrostu

tych cen, a Klient nie moze z tego tytulu zada¢, ani dochodzi¢ od APJA jakiegokolwiek
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odszkodowania lub pokrycia strat z tego tytutu wyniktych. Prawo do odstgpienia od Umowy na
warunkach wskazanych w zdaniu poprzednim przystuguje APJA réwniez w sytuacji zlozenia przez
Klienta sprzeciwu od nowej ceny.

Cena nie obejmuje kosztéow transportu (dostawy), ubezpieczenia, cta, optat wwozowych
i wywozowych i innych kosztéw bezposrednio niezwigzanych z faktem nabycia wlasnosci Towaru,
chyba, ze wyraznie postanowiono inaczej.

Wszelkie dodatkowe koszty, mogace wynikna¢ w czasie realizacji Umowy np. przetadunek i inne
oplaty oraz podatki obowiazujace w czasie realizacji Umowy obcigzaja Klienta, o ile Strony nie

postanowily inaczej.

10.Klient moze zosta¢ zobowigzany do zaplaty zadatku lub zaliczki lub dokonania przedptaty
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w wysokosci i terminie okreslonym w Zamoéwieniu od odbiorcy.

.Udzielane przez APJA rabaty, upusty, bonifikaty itp. wymagaja indywidualnych ustaleni na piSmie

i sa skutecznie udzielone tylko wtedy, gdy ich tresc¢ jest jasna i nie budzi watpliwosci.

§3 DANE O TOWARZE
Klient ma obowiazek zna¢ parametry techniczne zamawianych Towaréw, APJA dostarcza Towary
zgodnie z Zamoéwieniem od odbiorcy i nie ponosi odpowiedzialnosci za ich dalsze wykorzystanie
przez Klienta.
Towary kupowane od APJA beda odpowiadaly uzgodnionym w Zamdwieniu od odbiorcy
warunkom i parametrom technicznym. Jezeli do Zamodwienia od odbiorcy dotaczona zostanie
szczegolowa specyfikacja, a wzmianka o jej dotaczeniu zostanie umieszczona na tym Zamowieniu

od odbiorcy, to specyfikacja staje si¢ integralng cze$cia Umowy.

§4 ZAWARCIE UMOWY
Strony przewidujq nastepujaca procedure zawarcia Umowy:
ztozenie Zapytania przez Klienta;
przestanie Klientowi Oferty na ztozone Zapytanie;
potwierdzenie przynajmniej poprzez email przez Klienta przyjecia Oferty;
podpisanie przez Strony dokumentu Zamodwienia od odbiorcy.
Dzien podpisania Zamdéwienia od odbiorcy poczytywane jest za dzien zawarcia Umowy na
warunkach okres$lonych w tym dokumencie i OWS.
Zamodwienie od odbiorcy moze zosta¢ zawarte miedzy Stronami w formie pisemnej, rowniez
korespondencyjnie lub w formie dokumentowej w szczegdlnosci poprzez wzajemne przeslanie
skanu podpisanego przez dang Strone Zamdéwienia od odbiorcy drugiej Stronie. Przy czym APJA
wskazuje adres email: info@apja.pl z zastrzezeniem mozliwosci wskazania innego adresu email
w tym adresu poczty elektronicznej pracownika lub wspdtpracownika APJA (handlowca).
W przypadku Towaréw sprowadzanych na Indywidualne zamowienie, Strony moga zawrzec
oddzielng pisemna Umowe, ktéra w przypadku przepiséw odmiennych od zawartych w OWS
zastepuje te przepisy.
W przypadku, gdyby realizacja Indywidualnego zamdéwienia z winy podmiotu trzeciego, okazataby
sie niemozliwa do wykonania, to Umowa ulega automatycznemu rozwiazaniu z chwilg
powiadomienia Klienta o tym fakcie, przynajmniej poprzez wiadomos¢ email od APJA, a wptacona
przez Klienta zaliczka lub zadatek lub przedptata ulegaja zwrotowi w terminie do 30 dni od dnia

rozwigzania.


about:blank

. Jezeli tre§¢ Zamowienia od odbiorcy sporzadzona przez APJA zawiera niezgodnosci z Zapytaniem

lub mozliwymi do zaakceptowania przez Klienta warunkami technicznymi, Klient zobowiazany jest
niezwlocznie — najp6zniej w terminie do dwoch dni roboczych od dnia otrzymania Zamdwienia od
odbiorcy — przesta¢ do APJA pisemng informacje o niezgodnosci. W przypadku, braku zgtoszenia
niezgodnosci w okre$lonym powyzej terminie, reklamacje z tego tytutu nie beda uwzglednione
przez APJA, jak réwniez reklamacje te nie beda uwzgledniane w przypadku zlozenia podpisu przez
Klienta na Zaméwieniu od odbiorcy.

Sktadajac Zapytanie Klient potwierdza, iz OWS sa mu znane i, ze akceptuje zawarte w nich
postanowienia, ktore stanowia integralng czes¢ Umowy, przy czym podpisanie przez Klienta
dokumentu Zamowienie od odbiorcy poczytywane bedzie za ostateczne potwierdzenie

zaznajomienia sie i akceptacji warunkow Umowy, w tym OWS.

§5 DOSTAWA i RYZYKO

1. Strony w Zamoéwieniu od odbiorcy uzgadniajg termin i miejsce dostawy lub odbioru Towaru.

b)

. Jezeli APJA nie dostarczy Towaru Klientowi w umoéwionym terminie na skutek przeszkody

powstalej z przyczyn od niej niezaleznych, w tym m.in. z powodu nieterminowej dostawy Towardéw
przez dostawcow APJA, Sily wyzszej, nieprzewidywalnych zakldcen w pracy APJA - np. brak
pradu, opdznien transportowych i celnych, szkéd transportowych, w tym w szczego6lnosci blokad
drég, ograniczen czasowych w ruchu drogowym transportu ciezarowego, niedoboréw energii
elektrycznej, niedoboréw materialowych i surowcowych — ustalony termin dostawy ulega
automatycznemu przedtuzeniu o czas trwania tej przeszkody, a Klient nie moze z tego tytutu zadac,
ani dochodzi¢ od APJA jakiegokolwiek odszkodowania lub pokrycia strat z tego tytulu wyniktych.
APJA zobowigzana jest do powiadomienia Klienta o dostepnosci zamoéwionego Towaru
jezeli mozliwy jest wczesniejszy odbior lub dostawa. W przypadku powiadomienia Klienta
o mozliwosci wczesniejszej dostawy lub odbioru Towaru, APJA wskaze nowy termin dostawy lub
odbioru poprzez przeslanie takiej informacji w wiadomosci email, a Klient zobowigzany jest
w terminie 2 dni potwierdzi¢ ten nowy termin w wiadomosci zwrotnej. W przypadku braku
potwierdzenia obowiazuje termin dostawy wskazany w Zamdwieniu od odbiorcy. W przypadku
potwierdzenia nowego terminu przyjmuje si¢, ze obowiazuje nowy termin ze wszystkimi tego
skutkami wynikajacymi z zawartej Umowy.

W przypadku opdznienia Klienta w odbiorze Towaru lub odmowy jego odbioru, APJA moze
obcigzy¢ Klienta wszystkimi kosztami z tego tytulu wyniklymi, w tym kosztami
przechowania/magazynowania Towaru z zastrzezeniem innych przystugujacych APJA praw,
w szczegoblnosci prawa do wynagrodzenia w terminie liczonym od dnia w ktérym zgodnie z Umowa
Towar miat zosta¢ odebrany lub dostarczony.

W przypadku, gdy Klient decyduje sie skorzysta¢ z dostawy Towardéw realizowanej srodkami
transportu APJA (lub jej dostawcow lub jej podwykonawcodw), Strony obowiazuja nastepujace
wzajemne uregulowania:

APJA zastrzega sobie prawo do zmiany czasu i terminu dostawy, jezeli wystapia okolicznosci,
ktérych mowa w § 5 pkt 2 OWS, w tym przypadku Klientowi nie przystuguje prawo do zlozenia
reklamacji, ani inne roszczenia odszkodowawcze zwiazane z opoznieniem dostawy.

Klient zapewnia, iz drogi dojazdowe do miejsca roztadunku gwarantuja wjazd i wyjazd samochodu
0 obciazeniu na jedna o$ 10 ton, dtugosci naczepy 13,6 metréow i wysokosci 4,0 metréw lub
parametrach mniejszych; o ewentualnych utrudnieniach Klient ma obowigzek poinformowac¢ APJA

na piSmie lub poprzez wiadomos¢ email najpézniej w momencie przestania podpisanego skanu
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d)

Zamdwienia od odbiorcy, w przypadku braku powiadomienia APJA, wytaczona zostaje catkowicie
odpowiedzialnos¢ APJA za opdznienia z tego tytutu wynikte, a koszty powstale z tych utrudnien
pokryje na wezwanie APJA Klient w terminie wskazanym, w wezwaniu skierowanym do niego, w
formie pisemnej lub poprzez email;

Termin realizacji dostaw w oparciu o transport APJA realizowany jest z doktadnoscia do 14 dni, na
co Klient wyraza zgode, z zastrzezeniem postanowien § 5 pkt 2 OWS;

Klient zapewnia niezbedne srodki umozliwiajace sprawny roztadunek; za nieuzasadniony przestdj
u Klienta trwajacy ponad 2 godziny, APJA moze obcigzy¢ go kosztami takiego przestoju. Procedure
w zakresie wezwania wskazang w lit. b) niniejszego przepisu stosuje si¢ odpowiednio.

Ryzyko dostawy Towaru przechodzi na Klienta w chwili przekazania go osobie upowaznionej do
odbioru, w tym spedytorowi lub przewoznikowi.

Jezeli w momencie odbioru przez Klienta Towaru od przewoznika, Klient stwierdzi istniejaca
roznice pomiedzy Towarem rzeczywiscie dostarczonym, a Towarem okreslonym w dokumentach
przewozowych lub tez stwierdzi uszkodzenie Towaru, powinien on na miejscu wpisa¢ swoje
zastrzezenia do egzemplarza listu przewozowego przewoznika lub do specyfikacji Towaru.
Czynnosci te maja na celu ustalenie zasad i zakresu ewentualnej odpowiedzialnosci przewoznika.
Niedopelnienie przez Klienta obowiazku opisanego w pkt. 7 niniejszego paragrafu oznaczac bedzie
rezygnacje Klienta z przystugujacych mu uprawnien, a opisanych w §8 OWS.

W przypadku braku szczegétowych uzgodnien pomiedzy Stronami, dostawa odbywa sie wedlug
standardodw obowiazujacych u APJA, bez gwarancji w zakresie wyboru najszybszego i najtanszego

sposobu przestania Towaru.

10. APJA zobowigzana jest do zabezpieczenia Towaru, w sposob odpowiadajacy jego wlasciwosciom.

11.

W przypadku odbioru Towaru przez Klienta bezposrednio u dostawcy APJA, co wymaga
uprzedniego podania przez APJA danych kontaktowych tego dostawcy, Klient zobowigzuje sie
w terminie 2 lat liczonych od daty odbioru Towaru do nie zawierania z tym dostawca uméw na
zakup Towardw bez udziatu i posrednictwa APJA, jak réwniez zobowiazuje sig, ze takich umdéw nie
zawrq rowniez podmioty lub osoby z nim powiazane rodzinnie, stuzbowo, osobowo lub kapitatowo.
Ponadto, Klient zobowiazuje si¢ do nieprzekazywania, nieujawniania i nie wykorzystywania
jakichkolwiek informacji przezen uzyskanych w zwiazku lub przy okazji wykonywania
obowiazkow przewidzianych w Umowie oraz innych informacji stanowiacych tajemnice APJA, przy
czym przez tajemnice APJA nalezy rozumie¢ wszelkie informacje w rozumieniu przepiséw ustawy
z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji oraz inne informacje o APJA, ktdre
nie s3 przedmiotem wpiséw do publicznych rejestréw ani nie sa publicznie znane, a fakt ich
publicznej znajomosci nie jest nastepstwem naruszenia zasad poufnosci, w szczegdlnosci dotyczy to
informacji handlowych, technicznych, technologicznych, organizacyjnych, know-how oraz
wszelkich informacji dotyczacych stosunkdéw pomiedzy APJA i jej kontrahentami i/lub klientami

i/lub dostawcami i/lub partnerami oraz informacji o kontaktach handlowych APJA i ich zasiegu.

12. W przypadku naruszenia zobowigzan opisanych w pkt. 11 niniejszego paragrafu przez Klienta,

APJA obciazy go kara umowna w wysokosci 5.000 zlotych (stownie: pie¢ tysiecy ztotych) za kazdy
przypadek naruszenia, w tym zakup 1 (jednej) sztuki towaru bedzie traktowany jak 1 (jeden)
przypadek naruszenia natozonych zobowigzan. APJA ma prawo dochodzi¢ odszkodowania

przewyzszajacego zastrzezone OWS kary umowne.

13.Baza dostawy jest kazdorazowo okreslona Zaméwieniu od odbiorcy. Jesli Strony nie okresla bazy

dostawy to przyjmuje sig, ze odbywa si¢ ona wedtug formuty INCOTERMS 2020 (Ex Work) Bielsko-

Biata ul. Franciszka Kaminskiego 19 lub w innym miejscu wskazanym przez APJA.

5



§6 WARUNKI PEATNOSCI

1. Termin ptatnosci wskazany jest w Zamowieniu od odbiorcy. W przypadku zas wystawienia faktury,
to wiazacy dla Stron termin platnosci wynikac¢ bedzie z tej faktury. Nie wystawienie faktury lub brak
w niej wzmianki o terminie ptatnosci nie zwalnia Klienta od obowiazku zaptaty w uzgodnionym
w Zamoéwieniu od odbiorcy terminie.

2. W przypadku opdznienia w platnosci, APJA ma prawo do naliczania odsetek za opdznienie w
transakcjach handlowych. W przypadku opdznienia w ptatnosci przekraczajacego 14 dni, z dniem
doreczenia Klientowi pisemnego lub w formie dokumentowej lub poprzez skan przestany w
wiadomosci email, wezwania do zaptaty, to wymagalne stajq si¢ wszystkie istniejace zobowiazania
Klienta wobec APJA, chociazby termin ich wymagalnosci jeszcze nie nastapit. Ponadto, z dniem
doreczenia Klientowi opisanego w poprzednim zdaniu wezwania do zaptaty, zobowigzania APJA
wobec Klienta wynikajace z przyjetych, ale jeszcze niezrealizowanych Umdw uzaleznione sa od
dokonania przedptaty w wysokosci 100 % wartosci tych Umow, jezeli APJA tak zdecyduje.

3. Za date dokonania platnosci uwaza sie date wptywu srodkow na rachunek bankowy APJA.

4. W terminie 14 dni od dnia podpisania przez Strony Zamoéwienia od odbiorcy Klient zobowigzany
jest do zaplaty zaliczki w wysokosci 5% wartosci zamdwionego Towaru brutto, chyba ze Strony w
Zamoéwieniu od odbiorcy postanowily inaczej. Klient zobowiazany jest zaplaci¢ pozostata cene
zamowionego Towaru najpézniej do dnia wydania mu Towaru lub rozpoczecia dostawy, jezeli
dostawe organizuje APJA, chyba Ze z tresci Zamoéwienia od odbiorcy wynika inaczej.

5. Klient oswiadcza, ze faktura moze mie¢ posta¢ wylacznie elektroniczng i moze mu zostac
dostarczona na wskazany przez niego adres poczty elektronicznej e-mail.

6. Jezeli Klient po uprzednim podpisaniu Zaméwienia od odbiorcy odmowil odbioru w wyznaczonym
terminie Towaru lub w toku dostawy odmowil jej odebrania lub odstapil od Umowy z przyczyn
lezacych po jego stronie lub w jakikolwiek inny sposob zaprzestat realizowa¢ Umowe, APJA ma
prawo do naliczania mu kary umownej w wysokos$ci 10% warto$ci brutto zawartej Umowy.

7. W wypadkach opisanych w pkt. 6 niniejszego paragrafu w zakresie Indywidualnego zamowienia
wysokos¢ kary umownej wynosi 20% wartosci brutto zawartej Umowy.

8. APJA ma prawo zadac¢ od Klienta odszkodowania przewyzszajacego zastrzezone w OWS kary
umowne.

9. APJA moze pokry¢ bez zgody Klienta naliczone kary umowne oraz naliczone odsetki ze wszelkich
zaliczek, zadatkow i przedptat uiszczonych przez Klienta, a wniesionych celem realizacji innych
Umow, co spowoduje koniecznos¢ uzupelniania tych zaliczek, zadatkéw i przedplat przez Klienta
w terminie 3 dni od dnia przekazania mu o$wiadczenia o ich pokryciu z innych wptat. Oswiadczenie
o pokryciu moze zosta¢ przestane jako skan pisma poprzez wiadomos¢ email i nie wymaga

uzyskiwania zgody Klienta.

§7 ZASTRZEZENIE PRAWA WEASNOSCI i ODPOWIEDZIALNOSC
Wtasnos¢ Towaru przechodzi na Klienta w momencie uiszczenia catosci ceny za Towar.

2. Zastrzezenie prawa wilasnosci Towardw ma charakter kompleksowy (podstawowy, rozszerzony i
przedtuzony). Klient zobowiazuje sie dokonac cesji wierzytelnosci wynikajacej z dalszej
odsprzedazy Towaru na kazde wezwanie APJA.

3. W przypadku ponoszenia przez APJA odpowiedzialnosci w zwiazku z realizacja Umowy, suma

naleznych odszkodowan, niezaleznie od tego, na jakiej podstawie prawnej dochodzonych, nie moze
przekroczy¢ 15 % wartosci zawartej Umowy. APJA nie odpowiada réwniez za utracone zyski i

szkody posrednie oraz nastepcze Klienta. Powyzsze ograniczenie odpowiedzialnosci nie ma

6
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zastosowania w przypadkach, gdy odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza jest obligatoryjna z mocy
bezwzglednie obowiazujacych przepiséw prawa.

W razie, gdy APJA powezmie watpliwo$¢, co do stanu majatkowego Klienta, badz Klient op6zni sie
z zaptatg za dostarczony wczesniej Towar, to APJA ma obok praw wynikajacych z OWS lub Kodeksu
cywilnego, prawo powstrzymac sie z dalszym dostarczaniem Towardéw z tej lub innych Umoéw,
zadajac odpowiedniego zabezpieczenia zaptaty w terminie 3 dni, a po uptywie tego terminu od
Umowy odstapi¢. APJA ma prawo odstapi¢ od Umowy w terminie 3 miesiecy od powzigcia wiedzy

na temat zaistnienia podstawy do odstapienia.

§8 GWARANCJA - WARUNKI REKLAMAC]JI
Klientowi nie przystuguja prawa z tytutu rekojmi za wady ukryte Towaru opisane w Kodeksie
cywilnym, ktore zostaja catkowicie wylaczone na rzecz udzielonej gwarangiji.
W przypadku niezgodnosci odebranego Towaru z Umowa Klientowi przystuguje prawo do
ztozenia pisemnej reklamacji, Klient moze zglosi¢ reklamacje w nieprzekraczalnym terminie 3 dni
od dnia odbioru Towaru. Rozpatrywaniu reklamagji ich zasadnos¢ ocenia sie z uwzglednieniem
obowiazujacych norm technicznych.
Reklamacja moze zosta¢ rdwniez ztozona w formie dokumentowej poprzez przestanie skanu pisma
na adres email APJA: info@apja.pl .
Kwestionowany Towar winien by¢ dostepny w formie niezmienionej do dyspozycji APJA przez caly
czas trwania reklamacji, do chwili jej zakonczenia, tj. przeslania przez APJA oswiadczenia o uznaniu
zasadnosci reklamagji lub o odmowie jej uznania.
APJA jest zwolniony z wszelkiej odpowiedzialnosci z tytulu gwarancji, jezeli Klient wiedziat
o wadzie najpo6zniej w dniu odbioru/dostawy Towaru.
W przypadku zasadnosci reklamacji, APJA zobowiazuje si¢ niezgodnosc ta usuna¢, nie pdzniej niz
w terminie 6 miesiecy od daty uznania reklamacji. Jezeli jednak niezgodnosci nie bedzie mozna
usuna¢ APJA moze obnizy¢ ceng nabycia Towaru o warto$¢ tych niezgodnosci ze skutkiem wobec
Klienta i bez koniecznos$ci uzyskiwania jego akceptacji.
Klient, ktory wskutek stwierdzenia niezgodnosci Towaru zada usuniecia wady nie moze odestac
Towaru do APJA bez jej uprzedniej zgody wyrazonej w formie pisemnej.
Zgloszenie reklamacji przez Klienta nie uprawnia go do wstrzymania sie¢ z ptatnoscia catosci lub
cze$ci zaplaty na rzecz APJA za Towar, ktdra ma on obowiazek uisci¢ zgodnie z Umowa.
W przypadku wad i usterek Towaru (poza jego niezgodnoscigq) Klientowi przystuguje jedynie
gwarancja udzielona przez producenta Towaru i na zasadach przez niego ustalonych, za co APJA
nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci. Zdanie poprzednie oznacza wiec, ze APJA nie udziela

Klientowi gwarangji za wady i usterki, a jedynie przenosi gwarancje producenta Towaru.

§9 OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
APJA dazac do wypelnienia norm zawartych w art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,RODQO”) informuje iz:
Administratorem danych osobowych jest APJA FECHU Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia,
z/s przy ul. Franciszka Kaminskiego 19, 43-300 Bielsko-Biata, NIP: PL5472215673, REGON:
384770200, KRS: 812027, Kapitat zaktadowy: 1 000 000 z1.


about:blank

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

dane osobowe przetwarzane beda w celu nalezytego wykonania Umowy oraz w oparciu o prawnie
uzasadniony interes (jakim jest zapewnienie kontaktu pomiedzy stronami umowy, ustalenie,
dochodzenie lub obrona przed roszczeniami, archiwizacja danych, rozliczenia rachunkowe,
marketing bezposredni) tj. na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b, ci f RODO.

odbiorca danych osobowych beda:

- dostawcy uslug zaopatrujacych Administratora w rozwigzania techniczne oraz organizacyjne
umozliwiajace zarzadzanie organizacja Administratora (w szczegolnosci firmom kurierskim
i pocztowym, dostawcom ustug IT);

- dostawcy ustlug prawnych i doradczych oraz wspierajacych Administratora w dochodzeniu
roszczen;

- inne podmioty $wiadczace na rzecz Administratora ustugi lub podmioty, ktérym Administrator
powierzyt przetwarzanie danych na podstawie odrebnej umowy powierzenia.

dane osobowe beda przechowywane przez okres niezbedny do wykonywania Umowy, a po jej
rozwigzaniu lub wygasnieciu przez okres przedawnienia roszczen, zgodnie z obowiazujacymi
przepisami prawa.

Klient posiada prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usuniecia,
przenoszenia, ograniczenia przetwarzania, prawo wniesienia sprzeciwu.

w sytuacji przetwarzania danych w oparciu o zgode, Klient posiada prawo do cofniecia zgody
w dowolnym momencie bez wplywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na
podstawie zgody przed jej cofnigciem.

Klient ma prawo wniesienia skargi do PUODO gdy uzna, iz przetwarzanie danych osobowych
dotyczacych Klienta narusza przepisy o ochronie danych osobowych.

podanie danych osobowych jest warunkiem umownym. Podanie ich jest niezbedne do osiagniecia
zamierzonego celu.

zroédtem pochodzenia danych jest Umowa oraz bezposrednie dziatania przedsigbrane przez Klienta.

10)celem wykonania swoich praw lub poruszenia kwestii ochrony danych osobowych Klient

uprawniony jest do kontaktu z Administratorem droga pocztowa na adres siedziby Administratora:
ul. Franciszka Kaminskiego 19, 43-300 Bielsko-Biata, lub droga komunikacji bezposredniej na dane:
T: (+48) 668 919 015, E: info@apja.eu.

W odniesieniu do Umowy zawartej z Klientem bedacym Przedsigebiorca innym niz osoba fizyczna
prowadzaca jednoosobowgq dziatalno$¢ gospodarcza, APJA dazac do wypelnienia norm zawartych
w art. 14 ust. 112 RODO zobowigzuje Klienta, a Klient zobowiazanie to przyjmuje i zobowiazuje sie
je wypelni¢ najpozniej z momentem udostepnienia do APJA danych osobowych swoich
pracownikéw, zleceniobiorcéw, wykonawcoéw lub innych osob wspotpracujacych z Klientem
i wystepujacych w jego imieniu, do poinformowania ww. 0séb o przetwarzaniu danych osobowych
przez APJA, zgodnie z trescig klauzuli informacyjnej wskazanej w pkt. 1 powyzej.

Dodatkowe informacje na temat przetwarzania danych osobowych przez APJA dostepne sa

w ramach polityki prywatno$ci zamieszczonej na stronie internetowej: http://apja.eu” http://apja.eu.

§10 POSTANOWIENIA KONCOWE

. Stosunki prawne APJA z Klientem reguluje wylacznie prawo polskie. Miejscem realizacji wszelkich

zobowiazan wynikajacych z Umowy jest siedziba APJA, a Umowa i jej przepisy beda interpretowane
wylacznie w jezyku polskim i to pomimo dostepnosci OWS i Zamoéwienia od odbiorcy réwniez

w innych jezykach.



. W stosunku do wszelkich sporéw mogacych wynikna¢ posrednio lub bezposrednio z Umowy
okresla sie wilasciwos¢ miejscowa i wylacznag jurysdykcje sadu polskiego odpowiedniego dla
siedziby APJA.

. Strony wylaczajq jakakolwiek cesje praw wynikajacych z zawartych z APJA Umdw w stosunku do
0sOb trzecich bez pisemnej zgody APJA. Jednakze APJA moze dokonaé cesji wierzytelnosci
wynikajacych z Umowy na osoby trzecie bez koniecznosci uzyskiwania zgody Klienta.

. W sytuacji, gdyby jakiekolwiek postanowienia Umowy lub OWS lub ich cze$¢ zostaty uznane za
niewazne lub nieskuteczne, pozostate postanowienia lub pozostaly zakres takiego postanowienia
pozostaje w mocy.

. Postanowienie, ktére okazalo si¢ niewazne lub nieskuteczne, uwazane bedzie za zastapione
postanowieniem o takiej tresci, ktéra w najwiekszym mozliwym stopniu pozwoli na zrealizowanie
zamierzonego przez Strony celu zastepowanego postanowienia.

. W sprawach nieregulowanych postanowieniami niniejszych OWS maja zastosowanie odpowiednio

przepisy prawa polskiego w szczegolnosci Kodeksu cywilnego.



